
 
PUESTO: JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PROMOCIÓN Y SEGUIMIENTO 

 

ESCOLARIDAD 
Licenciatura o Maestría en administración o 
financiera 

PLAZA: Jefe de Departamento  

REPORTA A: Director General 

LE REPORTAN: 

“Supervisor de Promoción” A 

“Supervisor de Promoción” B 

“Personal especializado en Promoción” 

“Auxiliar de promoción y programas especiales” 

Representante de FIDEAPECH en Cd. Juárez. 

 
OBJETIVO: 

Fungir como representante de promoción de créditos y de capacitación realizando las 
negociaciones iniciales, velando siempre por el cuidado de los intereses del Fideicomiso. 

 

DESCRIPCIÓN DE FUNCIONES: 

 

1. Brindar atención y asesoría a los interesados en obtener algún crédito o 
capacitación, proporcionando informes sobre requisitos, tipos de financiamiento, 
programas vigentes, etc. 
 

2. Recibir y revisar la documentación de cada solicitante para proceder a la 
integración del expediente. 

 
3. Realizar visitas domiciliarias a los negocios de los solicitantes a fin de verificar los 

datos correspondientes. 
 
4. Participar en las reuniones del Comité a fin de promover la autorización de los 

créditos. 
 
5. Notificar a los acreditados, sobre la resolución del crédito. 

 



6. Colaborar en las actividades relacionadas con el desarrollo, atención y 
seguimiento de proyectos especiales. 

 
7. Atender y dar seguimiento a los requerimientos de información asignados por la 

Secretaría de Economía. 
 
8. Fungir como representante del Fideicomiso mediante la promoción de los 

programas a través de los diferentes medios de comunicación. 
 
9. Asignar y supervisar tareas y actividades específicas al personal a su cargo. 

 

10. Desarrollar las demás funciones inherentes al área de su competencia que le 
sean encomendadas por su superior inmediato. 

 

 
ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:  

 

Responsabilidad: Por promover y colocar los servicios de préstamos, llevando un 
adecuado seguimiento para su comprobación y recuperación. 

 

Habilidades: 
 
Profesionales: Análisis, evaluación y seguimiento de proyectos de inversión. 
 
Personales: Aptitud de servicio, trabajo en equipo, responsabilidad, capacidad de 
análisis y toma de decisiones. 

 

 

 
 
 


